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* ,Abschaffung des physischen Wartezimmers”

Ziele der digitalen Transformation

Zielgerichteter (ergebnisorientierter) Zugang zu Daten, Datenverarbeitung und Datenaustausch
* Patientendaten
* wissenschaftliche Daten (decision support/Leitlinien/aktuelle Publikationen)
¢ Behandlungsdaten

digitale Vernetzung der Leistungserbringer und der Patienten
 strukturierter Diagnose- und Behandlungsablauf/Behandlungspfade

Unterstiitzung/Einbindung der Patienten/Autonomie der Patienten
¢ Information
* Pravention
* Diagnostik/Uberwachung
* Therapie
* Kontrollregime” (Erinnerung/Einladung)
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Voraussetzungen zur Zielerreichung

* Voraussetzung zur Akzeptanz der digitalen Transformation bei den Nutzern
* einfache Nutzbarkeit
* erkennbare Nutzlichkeit
» Starkung der Arztautonomie
* Verbesserung der Behandlungsqualitat/Starkung des Arzt-Patienten-Verhiltnisses
* Wirtschaftlichkeit
 ,Patienten-Empowerment” (Starkung der Patientenautonomie/Einbindung der Patienten)

* Voraussetzung zur Akzeptanz der digitalen Transformation bei Politik und SV
* systemischer Sekundarnutzen (Gesundheitssystem, Politik, Wissenschaft, Wirtschaft/Kosten)
* Beriicksichtigung der Angste von Arzten und Patienten

 Angste der Arzte (Autonomieverlust)

 Angste der Patienten (Bindungsverlust im Arzt-Patienten-Verhiltnis durch raumliche Distanz,
technische Hilfsmittel und wechselnde Behandler)
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Erwartungen an die digitale Transformation

* Reduktion eines komplexen Behandlungsgeschehen auf technisch machbare
Anwendungen

* innerhalb einer Einrichtung

* einrichtungsiibergreifend

* durch Sammlung gesundheitsbezogener Informationen (z.B. Dokumentation, Patientenakte)
« durch das Teilen von Informationen (z.B. Rezeptur, Uberweisungen)

* durch patientenbezogene Anwendung von Informationstechnologien (Medikations- und
Behandlungsblatt, digitale Therapieunterweisung, Didtunterstiitzung, generell verstarkte
Einbindung in den Behandlungsprozess durch Zugriff auf Informationen)

* Umsetzung nichtmedizinscher, behandlungsbezogener Moglichkeiten (Terminvereinbarung,
Erinnerungsfunktionen, Patientenidentifizierung)
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Erwartungen an die digitale Transformation

* Reduktion eines komplexen Behandlungsgeschehen auf technisch machbare
Anwendungen
* durch digitalisierte Behandlungsprozesse zur Uberwindung raumlicher Distanzen
* krankheitsbezogen (Monitoring bei Herzinsuffizienz, Diabetes, REHA-MaRnahmen)
* situationsbezogen (Telekonsultation, elektronische Heimvisite)
* durch ein strukturiertes Behandlungsmanagement

* Decision-Support-Systeme (Interaktionsprogramme, Leitlinieneinbindung,
Leistungserbringerauswahl, Impfprogramme, Diatprogramme)

* Datenverarbeitung (Statistik, Versorgungsforschung)

* Datenschutz — Authentifizierung von Ersteller/Anbieter und Anwender, Speicherung und
Transport
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Erwartungen an die digitale Transformation

* Patienten-Empowerment — Einbindung und Mitarbeit der Patienten durch Apps
* elektronische Medikationsassistenten
* Therapieunterstiitzung
* multimodale Schmerztherapie (Medikamenteneinsatz, Ubungen zu Bewegung und Entspannung)
« Bewegungstracker (Aufzeichnung von Ubungen und Feedback an die Patienten)
* Scores zur Erfolgsmessung von vorgeschlagenen MalRnahmen
* Telekonsil
¢ Informationsbereitstellung
* Notfallmanagement
e drztliche Interventionen ohne direkten Patientenkontakt
* Elektronische Unterstiitzung bei der Umsetzung von Gesundheitsprogrammen
* Raucherentwohnung, Didtprogramme, Gewichtsreduktion
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Moglichkeiten — Erwartungen(dig.Transformation)

* Patienten-Empowerment — Einbindung der Patienten durch Apps

digitale Navigation durch das Gesundheitswesen
Information (iber Ressourcenverfiigharkeit
qualitdtsbezogene Informationen

Robotik

Smart-Home/smart-Speaker

Aufzeichnung/Dokumentation/Analyse/Information durch Wearables und Echtzeitmonitoring
Uber Bluetooth

Smart-Health-Serviceplattformen zur kontinuierlichen, ortsunabhédngigen Dokumentation,
Auswertung und Kommunikation von Vitaldaten

digitale Pflegeplattformen
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¢ Zeitmanagement

* Art der Patientenkontakte

* Management von Akutféllen

* Bereitschaftsdienste/Praxisvertretungen

Behandlungspfade

Delegation von Aufgaben

technische Ausstattung

elektronische Supportsysteme

Ausbildung (Arztinnen und Arzte / Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter)
Fortbildung / ,lifelong learning”

Honorierungssystem

Arbeiten in Netzwerken

Arbeiten mit Plattformen

Finanzierungssystem fir integrierte Einrichtungen und Integrationsleistungen
Netzwerkmanagement

Veranderungen in Arztpraxen
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Veranderungen im Workflow, Zeit-, Personal- und
Praxismanagement

Direkte, kontinuierliche Einbettung in einen dislozierten
Behandlungsprozess unterschiedlicher Teilnehmer
Veranderungen im zeitlichen Aufwand von Tatigkeiten

Verdanderungen im Zeitpunkt der Leistungserbringung
« externen Teambesprechungen (virtuell)
* Wartezeitenmanagement fiir Telemedizin
* Hausbesuche in Alten- und Pflegeheimen
* Tagesrandzeiten/Wochenenden
* Umgang mit externen Zwischenfallen

Zeitaufwand in Prozent

Anderung der Einsatzzeiten der Arztinnen
Anderung der Einsatzzeiten der Mitarbeiterinnen
Anzahl der Mitarbeiter X
Qualifikation der Mitarbeiter
* Mitarbeiterauswahl
¢ Mitarbeiterschulung
¢ Lohne und Gehalter

Organisation der Praxisablaufe
Artur Wechselberger

Tatigkeiten - zeitlicher Aufwand von Arzt/Arztin
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Beispiel

e-Medikation und e-Rezept
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e-Medikation

E-Medikation ist eine ELGA-Anwendung im niedergelassenen Bereich
* Mit 15.12.2017 wurde die ELGA-Verordnungsnovelle 2017 kundgemacht
Seit 2018 sind die Medikationsdaten zu speichern

* Von wem sind die Medikationsdaten zu speichern?

* Apotheken und sofern sie in einem Vertragsverhaltnis zu einem Trager der gesetzlichen
Sozialversicherung stehen

« freiberuflich tatige Arzte
* Gruppenpraxen

* selbststéandige Ambulatorien deren Leistungsspektrum Aufgaben der arztlichen Berufe
umfassen

Wechselberger Artur 11

e-Medikation

* Ausnahmen von der Verpflichtung zur Speicherung

* Die Speicherverpflichtung gilt nicht fiir die Facher Allgemeinchirurgie und Viszeralchirurgie,
Medizinische und Chemische Labordiagnostik, Radiologie und Unfallchirurgie.

* Gibt es eine Forderung?

* Vertragsarzte mit einem kurativen Einzelvertrag zu einer Gebietskrankenkasse, die e-Medikation
integriert Uber eine Vertragspartnersoftware tatsachlich verwenden, erhalten als Zuschuss zu den
EDV-Wartungskosten einen Betrag von € 20,- pro Monat.

¢ Kénnen auch Wahlarzte an der e-Medikation teilnehmen?

* Wabhlarzte mit einer e-Card-Infrastruktur kénnen an der e-Medikation ebenfalls teilnehmen.
Ebenso erhalten Wahlarztinnen und Wahlarzte mit BVA-, VAEB- oder SVA-Vertrag die monatliche
Unterstitzung zu den EDV-Wartungskosten in Héhe von € 20,-.
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e-Rezept

* e-Rezept ist NICHT gleich e-Medikation

* nur fir die Zeit der Pandemie wurde eine Rezeptierung tber die e-
Medikation ermoglicht, um die personlichen Patientenkontakte auf das
Notwendigste zu reduzieren

* mit dem e-Rezept kdnnen all die flr die Rezptur notwendigen Prozesse digital
abgebildet werden

* mit e-Rezept wird das bisherige papiergebundene Kassenrezept abgeldst
s alle in Osterreich Sozialversicherten nehmen automatisch an e-Rezept teil
* von e-Rezept kdnnen sich Versicherte nicht abmelden

* e-Rezept ist die technische Weiterentwicklung (=Digitalisierung) eines
bestehenden Prozesses zur Rezepterstellung, -abgabe, -abrechnung

Wechselberger Artur 13

Wer muss e-Rezept verwenden

* Das e-Rezept ist nach dem flachendeckenden Rollout Anfang 2022 von allen
* Vertragsarztinnen und Vertragsarzten
* Vertragsgruppenpraxen
* sowie Wahldrztinnen und Wahlarzten

* die sowohl lGber eine e-card Ausstattung als auch Uber eine Wahlarztrezepturbefugnis der
Sozialversicherungstrager verfiigen

* (eine Wahlarztrezepturbefugnis der Sozialversicherungstrager ohne e-card Ausstattung verpflichtet
nicht zur Nutzung des e-Rezeptes)

* (Eine e-Rezept-Erstellung ohne e-card-Ausstattung und e-Rezept-Modul in der Praxissoftware ist
nicht méglich)

Wechselberger Artur 14

CW-Consult GmbH e 6020 Innsbruck



Wei"rb'mungﬁ” die Ordinationsassiste™”

Ausnahmen von der Pflicht zum e-Rezept

* Ausgenommen von der verpflichtenden elektronischen Erfassung sind

* Facharztinnen und Facharzte fir Immunologie, Pathologie, Radiologie und Medizinische und
Chemische Labordiagnostik

* alle Vertragsarztinnen und Vertragsarzte, die vor dem 1.1.1956 geboren sind bzw. die bis
31.3.2022 mitgeteilt haben, dass sie ihre Einzelvertrage bis 31.12.2022 zuriicklegen

* sowie Wahlarztinnen und Wahlarzte, die sowohl liber eine e-card Ausstattung als auch lber
eine Wahlarztrezepturbefugnis der Sozialversicherungstrager verfiigen und vor dem 1.1.1956
geboren sind bzw. bis 31.12.2022 die Wahlarztrezepturbefugnis zuriicklegen bzw. die e-card
Ausstattung deinstallieren.

* Krankenanstalten kénnen am e-Rezept teilnehmen
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e-Rezept und Rezepturablaufablauf

* Rezeptierung wie gewohnt

* bei einer ordnungsgemaRen Integration des e-Rezept Service in die Arztsoftware andert sich im
Rezeptierungsprozess nichts

* die R%zleptdaten werden, wie gewohnt, einmal eingegeben und im Hintergrund gespeichert,
SOwWo

* im e-card System als auch
* in ELGA (sofern kein Opt-Out der Patientin bzw. des Patienten vorliegt)

* der Prozess erfolgt vollkommen elektronisch

. Ausgrucke missen nur noch auf Wunsch der Patientin oder des Patienten libergeben
werden

* zur Einlésung eines e-Rezeptes in der Apotheke bendtigen Patientinnen bzw. Patienten
* entweder ihre e-card oder
* den e-Rezept Code am Handy oder
* die e-Rezept ID (alphanumerische e-Rezept ID (REZ-ID))
* oder den Ausdruck, auf dem rechts oben der e-Rezept Code und die e-Rezept ID aufgedruckt sind
* (,alte” Kassenrezeptformulare werden Arztinnen und Arzten nicht mehr zur Verfiigung gestellt)
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Nutzen von e-Rezept fir Arztinnen und Arzte

* durch den e-Rezept Code, der sowohl die e-Rezept ID als auch die eMed ID enthalt, ist
Falschungssicherheit gegeben
* jedes e-Rezept kann nur ein einziges Mal eingelost werden

* e-Rezept bietet die Moglichkeit, kontaktlos Rezepte zu verschreiben (sofern eine
Diagnose ohne personlichen Patientenkontakt mit Teleordinationsmitteln moglich ist)

* der e-Rezept Ausdruck wird nur mehr bei Bedarf bzw. auf Wunsch der Patientin bzw. des
Patienten ausgedruckt

* fiir die Erstellung der e-Rezept Ausdrucke konnen Standarddrucker verwendet werden

* die Arztunterschrift wird durch die automatische generierte elektronische Signatur der
Arztin bzw. des Arztes ersetzt
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e-Rezept -System

* KEINE Speicherung auf der e-card
* die e-card ist der Schlissel zum e-card System und auch zum e-Rezept

* auf der e-card selbst werden keine Rezepte und auch keine Daten (iber Medikamente
gespeichert

* e-Rezepte werden zentral im e-card System gespeichert

* im Bedarfsfall kann auch ohne direkten Patientenkontakt (telemedizinisch) durch Eingabe
der Sozialversicherungsnummer und Stecken der Admin-Karte (O-card) ein e-Rezept
ausgestellt werden

* Wie bei jeder Ordination es nicht notwendig, dass die e-card der Versicherten beim
nachsten Besuch ,,nachgesteckt” wird oder ein Ersatzbeleg ausgestellt wird (O-Card
reicht)
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Daten auf dem e-Rezept

Patientin bzw. Patient
Verordnung
Ausstellungsdatum
Arztin bzw. Arzt

e-Rezept Code als Schliissel zum e-Rezept
und zur Verordnung in e-Medikation

e-Rezept-ID
e-Med-ID

Mittel zur Applikation, wie beispielsweise
Infusionsbesteck, sind zwingend als eigene
Verordnungsposition im e-Rezept angeben,
damit die Abgabe in der Apotheke
ordnungsgemal erfolgen kann.

Infermation zum elektronischen Rezept
OGK

Patientfin

SVNR: 4567 891012
Max Mustermann B
Teststr. 123/12 REZ-ID: YSA3 KUT72 2533
- eMED-ID: MMMM MM77 7777
Rezeptgebihrenbefreiung: Ja

Ausgestelltam:  30.04.2021
Versichertelr Giiltig bis: 31.05.2021
SVNR: 1234 567878

Mag. Maria Mustermann

o

Anmerkung  Bezsichnung OF Pkg. Groe Sig
Metformin “Bluefish* 1000 mg Fimiabi. 2 eost 1010
Candesanan *Actavis” 8 mg Tabl, 2 aost 1000
Balneum Hermal plus Polidocanol 1 100ml
Badezusatz
Paracetamol *Accord" 500 mg Tabi 12 108t
bei Bedart bis 2 3 x 1 talich

Ende der

Dr. Harald Mustermann
‘Allgemeinmediziner
1010 Wien, Stephansplatz 1
123456, Tel.. 01/123 45 67
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EKVK und ukrainische Fluchtlinge

* Fiir EKVK-Patientinnen bzw. Patienten konnen vollstandige e-Rezepte ausgestellt werden
* anstelle der Sozialversicherungsnummer sind die EKVK-Daten anzugeben.
* ein Rezeptausdruck ist notwendig
* fir ukrainische Fliichtlinge (ohne Osterreichische Sozialversicherungsnummer) ist ein

Rezeptausdruck notwendig
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Nachtragliche Anderung des E-Rezeptes

* Es ist nicht moglich, ein e-Rezept im Nachhinein zu dndern.

* Das gesamte Rezept muss storniert und neu erstellt werden.

« Softwarefirmen haben aber ,,Anderungsfunktionen” eingebaut, wobei im Hintergrund das
Rezept storniert wird, jedoch alle Verordnungen, die nicht geléscht werden sollten,
automatisch wieder eingetragen werden, was de facto einem ,Andern” gleichkommt.
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e-Rezept

* Welche Rezeptarten kbénnen in e-Rezept gespeichert werden?
* In e-Rezept konnen derzeit ausschliellich Kassenrezepte gespeichert werden.

* Suchtgiftrezepte
* Die Suchtgiftvignette ist noch nicht elektronisch abgebildet.

* Suchtgift Einzelverordnungen kénnen z.B. im Rahmen einer Schmerztherapie (nicht
Dauertherapie) via e-Rezept verordnet werden, fiir die Einlosung ist ein unterschriebener
Ausdruck mit aufgeklebter Vignette notwendig.

* FUr Dauersuchtgiftverordnungen und Dauersubstitutionsverordnungen miissen wie bisher
die vorgesehenen Formularvordrucke verwendet und Suchtgiftvignetten angebracht werden.

* In der Apotheke darf das e-Rezept (fur Suchtgifte) ausnahmslos nur in Verbindung mit dem
Papierbeleg eingelost werden.
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e-Rezept und bewilligungspflichtige Medikamente

* wie bisher muss die Bewilligung vorliegen, bevor Sie lhren Patientinnen und Patienten
den e-Rezept Ausdruck tGbergeben

* der Bewilligungsstatus wird in der Apotheke nicht Gberprift
* fiir das Einholen von ABS Bewilligungen bei e-Rezepten gibt es zwei Optionen
* Bewilligung direkt aus dem Rezeptierungsmodul heraus

* Bewilligung an ein bestehendes e-Rezept anhidngen
* Die ABS ID wird in beiden Fallen automatisch im elektronischen Datensatz gespeichert

* Sonderfall! Jene Falle, in denen bisher ein Stempel auf der Riickseite des Rezepts als
zusatzlicher Hinweis auf eine eingeholte Bewilligung angebracht wurde. (Importe, bestimmte
magistrale Stoffe, sonstige Mittel gemaR GV Anlage II, Nicht-Arzneimittel)
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e-Rezept bei Hausbesuchen

* Blankoformular ausdrucken
* aus dem e-card System ein Blankoformular (Kassenrezept) ausdrucken
* aus dem e-card System ein Blankoformular mit Patientendaten ausdrucken (Blankoformular
mit Personenbezug)

* beim Hausbesuches das Blankoformular handisch ausfiillen, mit Arztstempel und
Unterschrift zu versehen

* der e-Rezept Code des Blankoformulars hat den Status ,,offen” im System und kann in
einer Apotheke einmalig eingeldst werden

* die handschriftlich erganzten Verordnungen werden von der Apotheke elektronisch nicht
nacherfasst

* das Papierrezept muss in der Apotheke zwingend abgegeben werden, damit es
abgerechnet werden kann

Wechselberger Artur 24
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e-Rezept bei Privatrezepten

* Privatrezepte
* konnen aktuell nicht Gber das e-Rezept Service ausgestellt werden
* e-Rezept ist nur der Ersatz des Kassenrezeptes
* Daten zu Privatrezepten kénnen nicht aus dem e-card System abgefragt werden
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Wer kann e-Rezepte abrufen?

* Eine Arztin bzw. ein Arzt
* nur jene e-Rezepte einsehen, die sie oder er ausgestellt hat
* nicht e-Rezepte, die andere Arztinnen bzw. Arzte ausgestellt haben

* Die Apotheke
* mit dem e-Rezept Ausdruck
¢ (ber den e-Rezept Code
* (ber die e-Rezept ID
* durch Stecken der e-card ( Einsicht auf die Liste aller offenen e-Rezepte zu dieser Person abrufen)

* Die Patientin bzw. der Patient selbst

* kann Uber das Portal der Sozialversicherung oder die zugehdrige App alle offenen Rezepte einsehen (fir
sie bzw. ihn sowie Mitversicherte unter 14 Jahren)

* Das Team der e-card Serviceline kann auf bestimmte (administrative/nicht Medikationsdaten)
Daten zum Rezept zugreifen, um Auskunft erteilen zu kénnen.

* Mitarbeitende der Sozialversicherung kdnnen wie auch bisher im Zuge der Rezeptabrechnung die
Daten der abgerechneten Rezepte abrufen.
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e-Rezept - Einlosung in der Apotheke

Die Apotheke ruft das einzulésende e-Rezept im e-card System ab
* durch Stecken der e-card oder
* durch Scan des e-Rezept Codes vom e-Rezept Ausdruck oder vom Handy oder
* durch manuelle Eingabe der REZ-ID
* Die Einlosung eines e-Rezeptes ist wie bisher ab dem Ausstellungsdatum einen Monat
lang moglich.
* e-Rezepte werden nach §132 Abs. 1 BAO sieben Jahre lang im e-card System gespeichert

* Apotheken kdnnen samtliche selbst eingeldsten Rezepte fiir das aktuelle Quartal sowie
flr das vorherige Quartal abrufen

* Kassenrezepte, die von einer Arztin bzw. einem Arzt mit Hausapotheke ausgestellt
werden, werden als e-Rezept gespeichert - Prozess der Ausstellung und Einlésung
werden elektronisch ,parallelisiert”
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e-card System offline

* Arztpraxis oder System ,,offline”
* Blanko-Formulare verwenden
* konnen auf Vorrat ausgedruckt werden (vgl. Visite)

* ausgedruckte Blanko-Formulare enthalten im Code eine eindeutige ID (konnen deshalb nicht
kopiert werden)

¢ Blanko-Formular mit den handischen Verordnungen der Apotheke libergeben

* Apotheke , offline”
* kein Zugriff auf e-Rezept

* gleiches Vorgehen wie in jenen Fallen, in denen heute kein giiltiges Rezept vorliegt. (=
Rezeptpflichtgesetz §4 (6): Der Apotheker ist berechtigt, in besonderen Notfillen
Arzneimittel auch ohne Vorliegen eines Rezeptes abzugeben; jedoch nur in der kleinsten im
Handel erhaltlichen Packung.)
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Unterschied zwischen e-Rezept und e-Medikation

* e-Medikation (seit 2018 fiur Vertragsarzte

Pflicht)

* e-Rezept (seit 2022 fir Vertragsarzte
Pflicht)

elektronischen Gesundheitsakte ELGA
zur Verhinderung von

* unerwiinschten Wechselwirkungen und

. Mehrfachvg_rordnungen von Medikamenten
zum besseren Uberblick fir Arztinnen und
Apotheker Uber verordnete und abgegebene
Medikamente
mit der e-Medikation werden medizinische
Informationen Ubermittelt
von ELGA bzw. der e-Medikation kénnen sich
Biirgerinnen und Biirger abmelden

das ,,Faxen von Rezepten” und die
Informationen aus der e-Medikation zur Zeit
von Corona waren nur ein Notbehelf bis zur
Fertigstellung des e-Rezept-Systems

* e-Medikation ist eine Anwendung der .

ist einer Anwendung der Sozialversicherung
(Krankenkasse)

mit dem e-Rezept werden Kassenrezepte fiir

alle Krankenversicherten elektronisch

¢ ausgestellt
¢ eingelost
* abgerechnet

* mit e-Rezept wird das bisherige
papiergebundene Kassenrezept abgeldst

* vom e-Rezept kdnnen sich Versicherte nicht
abmelden

* das e-Rezept bildet einen durchgangigen
Prozess und schitzt daher auch vor

Medikamentenmissbrauch

* Jedes e-Rezept hat einen eindeutigen e-
Rezept Code, der nur ein einziges Mal

eingeldst werden kann

Wechselberger Artur

29

https://www.chipkarte.at

(2] WAS bringt
mir das e-Rezept?

© Einlbsungn dor Apatheke auch ohne

(2] WARUM sieht das
Rezept jetzt anders aus?

Mit dem e-Rozapt gibt os keine vargedruckten

e-Rezept Code.

© Alle offenen e-Rezepte auf einen Blick:
wwewmeinesvat und in den Apps von
MeineSV, BVAEB, 06K und SVS.

Q Pavierbelege kinnen verloren gehen oder

{#] WIE funktioniert
das e-Rezept?

(2] WARUM kann ich mich von
e-Rezept nicht abmelden?

Artin baw, e-Rezept ersetzt das bisherige Papier-Kassen.
der Arztorstell rezept und it Grundlage i die Kostenbernahme
und speichertdas durch die Soialversicharung.

e-Rezeptim e-card ine Abmeldung it daher nicht mbglic
Rl Eine Abmeldung ist daher nicht méglch.

Bis os das e-Rezept

=

SIND meine e-Rezept T

Pepenezeptausye Daten sicher?

soll, s dem dor

Code sugearnicit st Ja,donn o-Rezapt worden verschiassaftim

o0ER hochsicheren Gesundheitsinformationsnetz
ibertragen und m e-card System gespeichart

Wit lver Handy-
signaturkomien N brechtige Personen haben daraut Zugrf
i den Code

Sk et © Arstinen und Arts Kinnen nu dievon e
e Agpsvon alts ausgestetin e Rezepe insehen

Apps von
S B © Apothoken erhalen durch Scan dos o-Rezept
Shagin Codes Zugif aut e bestimies o-Rezept
oder konnen durch Stecken der e-card alle
ffenen e-Rezepte einar Person abrufen.

In der Apotheke wird © Fiir die Abrechnung von Kassenrezepten
die

Scan des Codes
o0ER
durch Stecken der

Rezeptdaten einsehen.

e-Rezept:

Mehr Information:
www.chipkarte.a/e-rezept
e-card Serviceline 050 124 33 11

e-card Systom ab-

e rezept

total digital!

Jeserich sein — das e-Rezept nicht.
esaktuelle Ermittung der bezahlten
beptgebihren: cine Befreiung wird schon
Jon Tag nach Oberschreiten der Rezept-
biihrenobergrenze wirksam.

es das e-Rezept
schon langst?

nd der Corona-Pandemie wurde eine
fongsiosung geschatten, um kuratristig

schraibung von Medikamentan ohne per-
ien Arztkontakt zu ermaglichen: Rezepte

in der e-Medikation eingetragen und mit
ard oder der Sozialversicherungsnummer

en mdglich, die an ELGA teilnehmen.

Im e-Rezept gibt es eine umfassende clek:
e Losung fir die Ausstellung und Einlo-

Formulare fir Kassenrezepte meh. Das Rezept
wird komplett in der Ordination ausgedruckt
Das Format des Rezepts hangtvom Drucker in
der Ordination ab. Jedenfalis wird am e-Rezept
Ausdruck der e-Rezept Code aufgedruckt Wie
gewohnt st jedes Kassenrezept ab der Ausstal
lung sinen Monat lang giiig

(¢l WANN erhalte ich
einen Papier-Ausdruck?

Bis o-Rezept dstorreichweit bei allen Arzinnen
und Arzten sowie in allen Apotheken im Einsatz
ist, erhatten Sie jedenfalls einen Ausdruck mit
dem e-Rezept Code. Damit kénnen Sie Ihr
Rezeptin jeder Apotheke einldsen.

Wenn es das e-Rezept iberal gibt, erhalten
Sie auf Wunsch weiterhin einen Ausdruck
Ihves e-Rezeptes von lhrer Arzin bzw. von
ihrem Arzt

2] WERDEN e-Rezepte auf
der e-card gespeichert?

Nein, o-Rezepte werden m e-card System
espeichert, nicht auf der e-card selbst.

on Rezepten fir

o Rezept:tota dgitll

Bei Fragen und Problemen:

v chipkarte ate-rezept

(4] WIE bekomme ich den
e-Rezept Code auf mein
Handy?

© Die kostenlosen Apps von MeineSV, BVAEB,
06K und SVS kéinnen Sie inden App-Stores
finden und wie gewohnt installeren, Nach
dem Login mit Handy-Signatur haben Sie
Zugang 2 hren perstnlichen Daten und
ausgewahiten Services aus MeineSV.

© Im Bereich e-Rezeptwerden lhnen alle
offenen Rezepte angezeigt, die fir Sie und
thre Mitversicherten unter 14 Jahren ausge
stelitwurden.

© Durch Antippen kinnen Sie ein e-Rezept
auswahlen und den Code anzeigen. Diesen
Code kannen Sie direktin der Apotheke vor-
zeigen oder zur spateren Einiosung auf Ihrem
Handy speichern. Der e-Rezept Code kann
auch weitergeleitet werden, 2.8, wenn eine
andere Person das e-Rezeptin der Apotheke
ainlost

W
-card Serviceline: 050124 33 11

4. » Si erhaten das
schin b A rschichone
S Vediksmont

e —

Mit dem e-Rezept werden Kassenrezepte anstatt
au Papier als elsktronisches Rezept ausgestallt.
Die Einlésung in der Apotheke erfolgt einfach mit:
« der o-card

< oder-Rezept Cade am Handy
< odero-Rezapt Ausaruck éb

Tel. e-card Serviceline unter 050 124 33 22
Montag bis Freitag zwischen 7:00 und 18:00 Uhr
Samstag zwischen 7:00 und 12:00 Uhr
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